REKLAMACNY FORMULAR

Internetovy obchod www.nasabublinka.sk

Internetovy obchod prevadzkuje: Nasa Bublinka, s.r.0., Suchacovska 2198/4, 038 61 Vrutky

Vadu mozete vytknut osobne v prevadzke, e-mailom na info@nasabublinka.sk alebo zaslanim formulara a tovaru na adresu: Nasa
Bublinka, s.r.o., Namestie SNP 2, 036 01 Martin.

K reklamacii uvedte udaje umoznujuce overit nakup (napr. €islo objednavky, faktury alebo dokladu o kupe).

Zakaznik

Meno a priezvisko

Adresa

Telefén / e-mail
Reklamovany tovar

Cislo objednavky / dokladu

Nazov tovaru

Datum zakupenia / dodania

PrisluSenstvo odovzdané s
tovarom

Popis vady

Pozadovany spdsob odstranenia vady
O OPRAVA TOVARU O VYMENA TOVARU

INFORMACIA PRE SPOTREBITELA

Pri odstraneni vady mate pravo zvolit si medzi opravou a vymenou tovaru. Zvoleny spdsob sa nemusi pouzit, ak nie je mozny alebo
by bol v porovnani s druhym sp6sobom neprimerane nakladny.

Ak bude vada prvykrat odstranena opravou, pri zmluvéch uzavretych od 31. 7. 2026 sa doba zodpovednosti za vady predizi o 12
mesiacov. Toto prediZenie sa uplatni iba raz bez ohladu na poéet dal$ich oprav.

Primerant zlavu alebo odstipenie od zmluvy (vratenie kipnej ceny) mozno poZadovat' v pripadoch ustanovenych zakonom, napriklad ak
vada nebola odstranena, rovnaka vada sa opakuje alebo je vada dostato¢ne zavazna.

Ak bude reklamacia vybavena vratenim kupnej ceny a zelate si platbu na bankovy G¢et, IBAN:

V dia Podpis zakaznika:
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POTVRDENIE O VYTKUTI VADY / PROTOKOL O VYBAVENI REKLAMACIE

Internetovy obchod www.nasabublinka.sk
Predavajuci: Nasa Bublinka, s.r.o., Suchacovska 2198/4, 038 61 Vrutky
Cislo reklamacie
Datum vytknutia vady

Oznamena lehota na
odstranenie vady

Datum vybavenia

Oznamena lehota na odstranenie vady nesmie byt dlhsia ako 30 dni odo dria vytknutia vady, iba ak je dlhSia lehota odévodnena objektivnym
dévodom, ktory predavajuci neméze ovplyvnit.

Vol'ba spotrebitela pri odstraneni vady:

O oprava tovaru O vymena tovaru

Poucenie o volbe opravy/vymeny a o predizeni doby zodpovednosti po prvej oprave je uvedené priamo v Reklama&nom formulari na 1.
strane.

Vysledok reklamacie:

Zodpovednost’' za vadu: [ uznana @O odmietnuta
Sposob vybavenia pri uznani:
O oprava 0O vymena zanovy kus 0O primerana zlava 0O vratenie kipnej ceny O iné:

Vyjadrenie predavajiceho / popis vybavenia:

Ak bola zodpovednost’ za vadu odmietnuta — dévody odmietnutia:

Ak kupujuci znaleckym posudkom alebo odbornym stanoviskom vydanym akreditovanou osobou preukaze zodpovednost predavajuceho za
vadu, méze vadu vytknut opakovane.

V Martine dna Peciatka a podpis:
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